Personuppgiftspolicy

Vi tar ansvar for alla personuppgifter - sa som namn, adress, e-mailadress,
telefonnummer, fodelsedata, etc. - som du lamnar till oss eller som vi far ta del av vid
kop, om du prenumererar pa vara nyhetsbrev eller skapar ett personligt konto pa
webbplatsen www.biozone.se.

Vad anvander vi dina personliga uppgifter till?

Vi anvander insamlad information for att fullgora vara ataganden mot dig och tillhandahalla
den service du forvantar dig. Det kan handla om att leverera de varor du bestallt, avisera
paketleverans via SMS eller e-post, utfora kreditkontroll samt erbjudanden for
marknadsféringsandamal. For att kunna ge dig relevanta erbjudanden och information kan vi
komma att analysera dina personuppgifter. Dina uppgifter lagras bara sa lange som kravs for
att utféra vara tjanster eller sa lange som det foreskrivs enligt lag.

Vart kan man vanda sig for att ta del av det som registrerats?

Om du genomfort kép hos oss kan du kontakta oss for att ta del av de personuppgifter som
finns registrerade om dig. Om personuppgifterna ar felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta
kan du begara att uppgifterna skall rattas eller tas bort. Du kan nar som helst aterkalla ditt
medgivande till att vi anvander dina uppgifter i marknadsféringssyfte (t.ex. utskick av
nyhetsbrev eller erbjudanden).

Vem far tillgang till uppgifterna?

Vi formedlar/séljer/byter aldrig dina uppgifter till tredje part for marknadsféringsandamal
utanfér BioZone AB. Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands enbart for att
uppfylla BioZone AB:s ataganden gentemot dig. BioZone AB vidarebefordrar t.ex.
adressuppagifter till leverantérer och speditdrer i samband med leveranser av bestéllda varor.
Denna Overféring ar en tvingande del av képeavtalet med BioZone AB och kan inte véljas
bort. BioZone AB kan komma att dela dina personuppgifter med organisationer som
kreditupplysnings- eller inkassoféretag for tilldampning av kreditprévning, identitetskontroll,
Overvakning av kreditvardighet och évertagande av fordran.

Hur skyddar vi dina uppgifter?

For att gora kortkdp hos oss sa sakert som majligt skickas all information krypterad med
SSL. Det betyder att informationen sker via en séker forbindelse och att dina kortuppgifter
inte kan lasas av utomstaende. Vid kortkdp samarbetar vi med auktoriserade
betalningsformedlare som hjélper oss att kontrollera att kortet ar giltigt for kop direkt mot din
bank. Vara betalningsférmedlare behandlar din betalkorts-information pa korrekt sétt i
enlighet med den internationella sdkerhetsstandarden PCI DSS. Detta innebar att dina
betalkorts-uppgifter hanteras pa ett mycket sakert satt. Nar du handlar med kort forbehaller vi
0ss ratten att gbra en personkontroll.

Anvandning av cookies

Cookies ar alfanumeriska identifierare som vi 6verfor via webblasaren till din dators harddisk.
Manga processer inom e-handel &r inte majliga utan denna teknik. Till exempel anvands
cookies vid anvandning av den virtuella varukorgen for att innehallet i denna ska sparas. Nar
du registrerar dig (med anvandarnamn och lésenord) anvander vi "session cookies" s att du
kan identifieras under hela ditt besdk. Nar ett besok avslutas upphdr en session cookie
automatiskt att fungera.

Besok i BioZone AB:s webbutik innebéar ocksa att cookies lagras pa din harddisk permanent
for att visa innehdllet i din kundvagn eller dnskelista under hela ditt kop samt 90 dagar
darefter. Vi anvander aven cookies for att spara dina senaste sokord i webbutiken for att du
ska kunna se dessa vid senare besok.

Vid anvandningen av externa banners och lankar fran BioZone AB kommer bestamda ID:n
for dessa kampanjer och eventuella koder att tilldelas med hjalp av cookies. Dessa cookies
lagrar inga personuppgifter, men kan identifiera din webblasare och internetenhet. Vi


http://biozone.se/kontakt/

anvander dessa for att forbattra anvandarupplevelsen och aktivera anpassade funktioner och
personligt innehall; optimera var annonsering och marknadsforing; samt for att géra det
mojligt for annonsforetag (tredjeparts) att hjalpa oss att leverera annonser som passar dina
intressen over hela internet. Du kan l&sa mer om intressebaserad

marknadsféring samt andra hur dina cookies anvands pa den har

sajten http://www.youronlinechoices.com/se/om-intressebaserad-annonsering och du kan
lasa mer om hur Google anvander data for att visa dig relevanta annonser och hur du kan
andra detta har https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites.

Du kan stalla in din webblasare for att lagra cookies med begransning till vissa sidor eller
stélla in din webblasare sa att den meddelar dig nar en cookie skickas. Du kan ta bort
cookies nar som helst fran harddisken pa datorn.

Observera att BioZone AB:s webbsajt kanske inte fungerar korrekt eller gar

att anvanda korrekt om du inte tillater cookies.

Google Analytics

Den har webbplatsen anvander Google Analytics, en tjanst for webbanalys ifran Google Inc.
Google Analytics anvander sig ocksa av cookies (se ovan) vilket gor det mojligt att analysera
hur webbplatsen anvands. Information éver din anvandning (inklusive din IP-adress som
anonymiseras via "_anonymizelp()", sa att de sista 8 siffrorna inte skickas till Google
Analytics) som erhalls via cookies skickas till en server i USA och sparas dar. Google
anvander informationen for att utvardera din anvandning av webbplatsen. Google
samanstéller sedan rapporter om aktiviteter pa webbplatsen till webbplatsens adgare och
erbjuder ytterligare tjanster rorande webbplatsen och internetanvandning for webbplatsens
agare. Google ger uppgifterna vidare om detta kravs enligt lag eller om en tredje part
behandlar uppgifterna fér Google. Google anvander aldrig din IP-adress tillsammans med
annan data fran Google.

Du kan forhindra en installation av cookies via instéllningar i din webblasare. Var dock
medveten om att du inte kommer kunna anvanda alla funktioner pa BioZone AB:s webbplats
utan cookies.

Genom att anvanda denna webbplats godkanner du att Google, som ndmnt ovan, anvander
information om din anvandning for analys. Vill du inte att information om besotket pa
webbplatsen delas kan du ladda ned en inaktiverings-add-on till webblasare pa denna

lank: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout/index.htmi?hi=en.



http://www.youronlinechoices.com/se/om-intressebaserad-annonsering
https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout/index.html?hl=en

